"Belangrijke verbeteringen betreffende algehele waarde,
technische support, consultancy en integriteit maken van Zoho

Analytics een algemene leider op het gebied van zowel

customer experience als geloofwaardigheid van leveranciers."

- Dresner's Wisdom of Crowds® Business

Intelligence-marktonderzoek 2023




MODERN SELF-SERVICE BI

Modern Bl- en

Analytics-platform
voor selfservice

(op basis van Al)

Zet gegevens in enkele minuten om in inzichten en acties

Zoho
z@ Analytics

zoho.com/analytics




\Top-rated

Platform

Gartner

Vermeld in het 2023 Gartner®
Magic Quadrant™ voor Analytics

and Business Intelligence Platforms.

* DRESNER
ADVISORY SERVICES

Algemeen leider op het gebied van
customer experience en
geloofwaardigheid van leveranciers
volgens het Dresner's Wisdom of
Crowds® Business Intelligence-

marktonderzoek van 2023

~ |BARC

Marktleider op het gebied van Bl in de

cloud en geavanceerde analyse volgens
'The Bl & Analytics Survey 23' van BARC
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Marktleider en kampioen in Business
Intelligence & Analytics - Enterprise
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Iyt Dataset detalls

Dataset overview

3 73.74% Valid Data
B3 22.49% knvalid Data

2.76% Missing Data

Suggestions

Add Prefix/Sutfix to Lead Name
Replace on Lead Name

Trim whitiesraces from Lead Mamw
Slit Lead Name

Charige case of Lead Mame

Fill empty cells of Lead Name
Drap Lead Nama

Duplicate Lead Name

( . .
El‘i]*f Gegevensintegratie

Verbind met gegevens uit meer dan 250 gegevensbronnen: bestanden,
feeds, web-URL's, databases, zakelijke apps en meer

@ Automatische modellering

Identificeer automatisch gegevenstypen, maak zelf typen en gebruik
slimme suggesties om optimale analytische modellen samen te stellen

@ Opschonen, transformeren en verrijken

Schoon gegevens op met intelligente suggesties. Kies meer dan 250
transformatiefuncties en verrijk de gegevens verder met transformaties
op basis van ML/AI

:=|| Gegevens catalogiseren

Organiseer en beheer gegevenssets met slimme tags, eenvoudige
doorzoekbaarheid, markering voor gereedheid en auditcapaciteiten

‘ ‘ “Zoho Analytics bevat uitgebreide mogelijkheden voor de voorbereiding, herkenning
en analyse van gegevens en voor NL-interactie. Deze opties besparen ons gedoe en twijfel op het
gebied van analyse en zijn een zegen voor zowel deskundige als ongetrainde zakelijke
gebruikers. De meest in het oog springende verbetering in 2023 is de belofte van generatieve Al
aangedreven door LLM's. Op dit gebied heeft Zoho namelijk integraties ontwikkeld tussen Zoho
Analytics en ChatGPT..”

Doug Henschen
Vice President en Principal Analyst
Constellation Research




Selfservice Bl en
analyse

Instagram Profile Insights

Prodie Mame: Tirmeline Filter;
A ¥ Select (=]

Overall Distribution af Clicks.
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Aug 2023 103K

Mew Follower Growth Trend

Aug 2023

A 2023

Profile View Reach Rate

506K 16.07% ©

Aug 2023 388K Aug 2023:14.75%

Reach Rate Trend

12%

Visuele analyse

Stel interactieve rapporten en dashboards samen dankzij een
gebruiksvriendelijke drag-and-drop interface en gebruik daarbij de
verschillende visualisatieopties

Uniforme bedrijfsinzichten

Voeg bedrijffsgegevens van verschillende functies samen en combineer
deze automatisch. Ga aan de slag met vooraf ontwikkelde inzichten voor
meer dan 100 populaire bedrijfsapps

Data Storytelling

Tover uw gegevens om in fascinerende verhalen met behulp van dia
presentaties en portalen. Krijg binnen bedrijfsworkflows
contextafhankelijke inzichten in de vorm van verhalen met Zia Insights

Samenwerkingsanalyse

Deel gegevensvisualisatie met nauwkeurige toegangscontrole. Werk veilig
samen via de realtime berichtenfunctie. Plan automatische e-mailers om
rapporten/dashboards te leveren

‘ ‘ “Zoho Analytics geeft ons qua vormgeving van visualisaties een superieure voorsprong

op Power Bl en Tableau. Bovendien zijn de nieuwste functies een grote stap vooruit voor een

toch al robuust Zoho Analytics-platform.”

Connor Nobert
Director of Analytics & Technology
Pulse LLC



Aa nvullende /) Conversationele analyses

Krijg door middel van interactie met Ask Zia in een mum van tijd relevante

analyse rapporten als antwoorden

Geautomatiseerde inzichten

N+
A

Krijg met Zia Insights contextgevoelige en bruikbare inzichten in de vorm

van begrijpelijke verhalen

Maii Voorspellende analyse

i Voorspelt de komende trends van de belangrijkste zakelijke statistieken
Ua askza aan de hand van prognosemodellen op maat

* Show me the sales by item?

@ Wat-als-analyse
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Simuleer complexe scenario's en ontdek optimale bedrijfsresultaten

e

@ cetrmeterpo UBinasaans =

o Nog krachtiger met ChatGPT
L st Definieer formules, stel complexe query's samen, ontdek gegevenssets en
S T ——— pleve query o2

Q rorts o . train Ask Zia met onze ChatGPT-integratie




(—Z Geintegreerde analyse

Integreer een volledig uitgerust analyseplatform in uw app met behulp van
SAML-verificatie of onze APl voor eenmalige aanmelding. Lever een
gebruikerservaring die overeenkomt met de branding van uw app

5.8 Selfservice analyseportaal

Stel een vernieuwde analyseportal of microsite op, aanpasbaar met
krachtige ontwerpelementen en naadloos toegankelijk via webapps en
native mobiele apps

Mew Subscriptions

— ' , /sy Verbeterde Bl insluiten

Sluit Zia, de slimme Al-assistent van Zoho, in en krijg automatisch inzicht

vanuit elk rapport of dashboard
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Zoho

DataPrep

Al-gestuurde service voor
gegevensvoorbereiding voor uw
gegevensgestuurde organisatie.

AUGMENTED DATA PREPARATION
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“yUndo ( Redo Sah AR Fixinvalid values =9

salary ~ B8 Dataset overview
Total rows
111 e
1000 types 5 1020303-§9993398 2023040 [p;pnee

Lou Davley IdavieyD@phoca.cz BE2ETHOK S1643466 | 202307 Automatically identify
data quality

T name
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111 111
P4 types Ta3types

Letisha-Waterfield Iwaterfield1@samsun... 247 11THH §21732.451
Dataset quality
Paytan Course prourse I“"" porpEe e 45928041

Kerrle Epdell kepdell3g 52693479 2022-0¢

- 83.47% Valid Data
Osmund Scouse couse k | 7043689 2022-11]
| 13.83% Invalid Dat:
Theresita Benettelll t 61341 202308 nvalid Data
GranGlencorse ; 3 $59807.66 | 2023-05 2.70% Missing Data

Lory Roberti q $21647.36 2023-03

Duplicate column H H
AxLinacre B soaarias | zoo3.08 Intelligent suggestions

Filter Suggestions
Transform by example  HEW I
Split
Correna Spofforth 52824406

Merge
Hephazibah-Cakhill 3 064478

Marcile Law 2 o ¢paces $26696.65 | Trim whitespaces from salary

Steffen'Haborn

Clementius: Notler Add Prefix/Suffis to salary

Replace on salary

Rath Ord ‘ T oate 48819.40

Add Prefixor Suffix Split salary

$19205.07
Extract

Fill empty cells

Verken, transformeer en verrijk uw
gegevens voor diepere inzichten.

% zﬁ)g%aPrep

www.zoho.com/dataprep




De belangrijkste mogelijkheden
van Zoho DataPrep
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Verbinden met meerdere

gegevensbronnen
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gebruikersinterface voor Gegevens voorbereiden zonder
eenvoudig opschonen van codering met behulp van meer
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Het voorbereidingsproces B
automatiseren met behulp
van regelsets

Automatisch foutenin de
gegevens detecteren en
gegevenspatronen herkennen

Dankzij Zoho DataPrep duurt het nu nog maar een paar minuten om onze
gegevens op te schonen en te importeren. Mijn klanten kunnen hun
belangrijkste statistieken beter bijhouden, omdat ik nu een

geautomatiseerde manier heb om hun gegevens van derden in te voeren.

Bob Sullivan JD, COO

Vector Solutions

Uw gegevens eenvoudig
importeren en voorbereiden

Importeer uw gegevens uit
verschillende gegevensbronnen,
waaronder bestanden, feeds,
web-URL's, lokale en
clouddatabases /
en zakelijke apps.

Delen en beveiliging

Stel gedetailleerde
toegangscontroles in met rollen
als beheerder, editor en
gegevensconsument. Werk
veilig samen

waarbij de gegevensprivacy is
gewaarborgd.

Vertro

Inmcvasing in Magnetics

Verbeterde
gegevensvoorbereiding

Identificeer uitschieters, patronen
in uw gegevens en los
gegevensproblemen op met

behulp van intelligente suggesties.

Eenvoudige
gegevenspipelines

Plan uw gegevensvoorbereiding
met automatisch opgeschoonde
gegevens, gebaseerd op de
toegepaste regelsets

en geéxporteerd naar hun
respectieve bestemmingen.

uwd door
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Geintegreerde
analyse

)

£ Zylker Inc ome  Accounts Tasks  Analyfics

Org Overview

Profit

e 4.77M
$93.29M a @’

Sales by Region
Sales Follaw-up Tren

Activity Stats

Integratie op basis van context

Beheerde analyses zijn geintegreerd in uw app en bieden nauwkeurige, actiegerichte
inzichten op relevante beslissingspunten

m
Naadloze integratie

Integreer een volledig uitgerust analyseplatform met behulp van SAML-verificatie of
onze APl voor eenmalige aanmelding

No-code en low-code

Uitgebreide maatwerk functies, robuuste API's voor gegevensintegratie, modellering,
autorisatie, maatwerk styling en het insluiten van dynamische rapporten



Zelfstandig &
analyseportaal

Analytics-as-a-Business-Service

Bouw uw zakelijke service op basis van een krachtig Bl-platform. Bied uw klanten
eenvoudig zakelijke inzichten

(3]
Selfservice analyseportaal

Stel een analyseportaal of microsite met nieuwe branding in om inzichten te bieden.

Bied ad-hoc analytische mogelijkheden om analyses uit te voeren op basis van behoefte.
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Active Customer Growth Trend
Plan wise Distribution of Active Subscriptions

Toegankelijkheid - web en mobiel

F00

Het selfservice portaal is naadloos toegankelijk via web- en native mobiele apps in

: . zowel i0S als Android
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“We hebben bijna alle grote Bl-tools gebruikt. Maar geen
enkele tool is zo gebruiksvriendelijk als Zoho Analytics, dat is

uitgeroepen tot ons favoriete white-label analyseplatform.”

CEO, Theometrics Consulting

“De integratie van Zoho Analytics in Peri CRM heeft tot een
toenemend gebruik van het product door onze klanten
geleid, vooral voor hun rapport- en Bl-behoeften. Een op de
zes Peri CRM-gebruikers gebruikt Peri Analytics, onze

white-labeloplossing, aangedreven door Zoho Analytics.”

Founder, Peri CRM

Voordelen

Blijf de concurrentie een stapje voor

Vergroot de klantbetrokkenheid en het gebruik door klanten

Stimuleer omzetgroei

Maak realtime besluitvorming mogelijk

Richt u op uw domein en delegeer analyses aan een bewezen

modern Bl-platform

“De whitelabeloplossing van Zoho Analytics is de ruggengraat van ons bedrijf

en is verantwoordelijk voor bijna 50% van de groei van onze brutosales.”

Co-Founder, CATALYST
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USA

4708 HWY 71E
Del Valle, TX

. 78617-3216
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UK

Suite 1.09, Challenge House,
Sherwood Dr, Bletchley,
Milton Keynes MK3 6DP

+44 (20) 35647890

S

Saudi Arabia
3940 Al Rawdhah,

A
w
The Netherlands

Zoho Corporation B.V.

Beneluxlaan 4B
3527 HT UTRECHT

& +3185 066 6700
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India

Singapore

105 Cecil Street,
#10-04, The Octagon,
Singapore - 069534

S +6567231040

Estancia IT Park, GST Road,
Vallancheri, Chengalpattu District,
Tamil Nadu - 603202

& 044 -69656070, 044 - 69656060

Ar Rawdah Dist - Rovan Tower,
3rd Floor, Unit No 305, Jeddah 23433 - 7518

& 8003011222,800 8443100
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UAE

Villa - 04, Boutique Offices, DMC
P.O. Box 502629 Dubai.

& 800 ZOHO (9646)



Zoho is wereldwijd actief

Vertrouwd door meer dan 100 miljoen gebruikers
wereldwijd in meer dan
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